
Colaboração

 Sustentando toda a base de informações a respeitos dos dados relativos ao marketin, vendas e atividades de suporte, o
LigCRM fornece aos gestores e executores a capacidades de dirigir atividades e projetos, reunir documentos que
promovam agilidade nas ações e integrar informações  de forma a servir toda a empresa com as informações que aumente
sua capacidade de efetivação junto ao cliente.
Com a colaboração do LigCRM sua empresa moderniza todas as tarefas comuns e promove a comunicação mais eficaz
através da companhia.

    
Impacto 
 - Gerencia reuniões, chamadas, horários e e-mails de toda a companhia a partir de um ponto central.
 - Crie, designa e gerencia projetos-chave e as tarefas associadas  
 - Gerencia e compartilha todos os documentos internos disponibilizados ao cliente  
 - Integra todas as informações diretamente no LigCRM    

Atendimento on-line, CRM, Help Desk, Live Support, VoIP pelo site, Chat, Contact Center, treinamento e suporte
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